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RELATORIO DO GRUPO DO SECTOR FINANCEIRO
1. SUMARIO EXECUTIVO

No decurso de 2007, o desempenho do sector financeiro foi positivo, ndo
obstante o atraso registado no cumprimento das metas em relagdo aos
objectivos do QAD. (i)o processo visando a implementacdo das IFRS no
sistema bancario foi concluido mas com atraso, o que ditou o inicio tardio na
sua implementacéao; (ii)o Estudo Actuarial do Sistema de Seguranca Social e a
Estratégia de Investimento foram concluidos; (iii) a revisdo do Regime de
Garantias Finaceiras e o Regulamento sobre os Fundos de Pensdes Privadas
foram concluidos.

O sector bancario teve um desempenho positivo, que se caracterizou por:
(luma variacdo de 17.3% do credito nominal em 2007 contra os 32%
registados em 2006; (ii) o racio de solvabilidade do sector bancéario em 2007 foi
de 14,21% contra os 12,56% registado em 2006%; (iii) o racio credito
vencido/crédito total passou de 3.26% em 2006 para 2.62% em 2007; e (iv)
uma reducao bastante timida do spread das taxas de juro para 10,51% contra
0s 10,62% registados em 2006.

O Banco Central procedeu a elaboracdo de um estudo sobre o Custo de
Intermediacéo Financeira, o qual concluiu que os elevados custos dos servigos
financeiros ndo se justificam.

O numero de balcdes do sistema bancario passou de 231 para 275 em 2007. O
baixo nivel de bancarizacdo da nossa economia, sobretudo nos distritos
continua a ser a grande preocupacao, pois, em termos de cobertura geografica,
a rede bancéria cobre apenas 33 distritos dos 128 existentes no pais, contra 0s
28 registados em 2006.

Até 2007, foram instalados no pais 3 645 POS e 431 ATM, o que reflecte o
esforco do sistema bancério em expandir os servigos financeiros para um
namero cada vez maior da populacao.

O sector de microfinancas caracterizou-se por um bom desempenho. O namero
de clientes aumentou em 53% a carteira de crédito em 67% . A carteira em
risco passou de 1,5% em 2006. para 3,02% em 2007.

No concernente a seguranca social em 2007, registou-se a inscricdo de 2.585
contribuintes e 44.032 beneficiarios, contra os 1.710 e 34.039 previstos. Em
termos acumulados, registou-se a inscricdo de 22.448 contribuintes e 689.953
beneficidrios, dos quais estdo no activo 10.467 contribuintes e 184.903
benefeciarios. Referir que o sistema de seguranca social cobre todo o pais,
num total de 11 Delegac¢des Provinciais e 21 Direc¢des Distritais, para além de
um significativo nimero de representacdes locais.



Ao nivel dos distritos, o Fundo de Investimento de Iniciativas Locais (FIILP)
arrancou. O FIIL é gerido pelas autoridades locais do Governo e disponibiliza
fundos para a concessao de crédito a ser usado para investimentos produtivos.
Sugerimos que esse assunto seja discutido durante o processo de Reviséo
Conjunta.

2. DESEMPENHO - QAD 2007

» A implementacdo das IFRS no sector bancério decorre desde Outubro
de 2007. — meta atingida, mas com atraso

Estudo actuarial do Sistema de Seguranca Social — meta atingida
Estratégia de investimento do sistema de seguranca social — meta
atingida, mas com atraso.

O regulamento sobre Fundos de Pensbes Privadas , foi realizado e
depositado no Conselho de Ministros — meta atingida

Foi feita a revisédo do Regime de Garantias Financeiras — meta atingida.
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3. DESEMPENHO DO SECTOR EM 2007
Sector Bancaério:

Em 2007, verificou-se uma desaceleragdo do crescimento do crédito nominal
ao sector privado comparativamente a 2006, tendo se situado em 17,3% contra
0s 32% registados em 2006 .Esta tendéncia prende-se com o0 cumprimento a
letra do Aviso n°5/GGBM/2005, de 20 de Maio, sobre provisdes especiais para
operacbes de crédito em moeda estrangeira por um lado , e, com a
restruturacdo interna de determinados bancos na sequéncia da entrada de
novos operadores no mercado. O racio de solvabilidade do sector banario
cresceu de 12,56% em 2006, para 14,21% em 2007 o que pressupde uma
reserva de capacidade de expansdo do nivel da actividade bancéria
relativamente superior ao registado no ano anterior. O racio credito
vencido/crédito baixou de 3.26% em 2006, para 2,62% em 2007, o que revela
um grande esfor¢o por parte do sector bancario no concernente a qualidade da
carteira de crédito. O spread das taxas de juro registou uma ligeira reducéo,
tendo passado de 10,62% em 2006 para 10,51% em 2007.

Em termos de agéncias bancarias, em 2007 atingiu-se a cifra de 275 contra 0s
231 registados em 2006, dos quais 54% se localizam na Cidade e Provincia de
Maputo. Em termos de implantacdo ao nivel dos distritos, registou-se uma
expansdo para mais 5 distritos elevando-se assim para 33 distritos.
Paralelamente, a isto, as cooperativas atingiram a cifra de 11 balcdes 6 na
Cidade de Maputo, 3 em Maputo Provincia e 1 em Gaza e Tete respectimente.

Foram licenciados em 2007, 2 bancos, 3 microbancos, 1 sociedade de locacao
financeira, 1 sociedade emitente ou gestora de cartbes de crédito, 1 casa de
cambios, 15 operadores de microcrédito para além da autorizacdo para a
abertura de 45 agéncias de bancos das quais 24 foram abertas ao publico até
Dezembro de 2007. O Banco de Mogcambique concluiu o processo de abertura
de agéncias, com inicio das suas actividades em Pemba, Tete e Lichinga, no



ambito do esforcos tendentes a reducdo dos custos operacionais do sector
bancario.

Problemas de ordem infraestrutural, auséncia de negoécio formal e
predominancia do negocio informal nas zonas rurais, aliados as dificuldades na
obtencado de terrenos/espacos livres em locais /zonas estratégicas e 0 recurso
a compra ou aluguer de edificios, a morosidade no processo de licenciamento
para a obtencdo da autorizacdo de construcdo, sao alguns dos
constrangimentos com que o sector bancario se debate para a expansédo das
suas actividades para fora dos grandes centros urbanos.

Sector de Microfinancgas:

O sector microfinanceiro mogambicano teve um desempenho positivo em 2007,
consubstanciado no seguinte: (i) crescimento do numero de clientes em torno
de 53 % em comparacdo ao ano 2006, (ii) crescimento da carteira de crédito
em torno de 67 %, (iii) criacdo e licenciamento de novos operadores de
microfinancas ,e, (iv) introducdo de produtos inovadores tais como o banco
mével e o microcrédito para a agricultura e preparacdo do desenvolvimento dos
servicos financeiros através do telemével.

Foram desenvolvidos notas técnicas para a supervisdo de instituicbes de
microfinangas. Foram realizadas duas importantes reunides sobre
microfinancas e financas rurais, nomeadamente, a IV Conferéncia Nacional de
Microfinangcas e o Workshop Subregional da AFRACA este Ultimo, cujo tema
foi “Innovations in adressing Rural Finance Challenges in Africa” Foi criada a
Associagdo Mocambicana de Operadores de Microfinangas (AMOMIF) para
representar os interesses da industria microfinanceira.

INSS:

Visando o fortalecimento do sistema de seguranca social de Mocambique,
foram feitas as seguintes actividades (i) Estudo Actuarial do Sistema de
Seguranca Social, e, (ii) a Estratégia e Politica de investimentos, com vista a
implementacdo de melhores préticas de aplicacao dos fundos do sistema.

IGS:

No ambito da revisdo da legislacédo do sector de seguros e desenvolvimento do
quadro regulador dos fundos de pensdes foram realizadas as seguintes
actividades (i) revisdo da Lei n°3/2003 e respectiva regulamentacao; (ii)
elaborada a proposta do regime juridico do contrato de seguro; (iii)concluido o
estudo sobre micro-seguro e apresentada a respectiva proposta de legislacéo;
(iv) elaborada a Proposta de Decreto regulador dos fundos de pensdes, e
submetida ao Conselho de Ministros para apreciacéo e deciséo; (v)elaborado o
Projecto de Diploma Ministerial sobre a politica de investimentos;e; (vi)
elaborado o Projecto de Diploma Ministerial sobre o regime contabilistico
aplicavel aos fundos de pensoes.



No ambito da transicao para as IFRS, foi elaborado o draft do Plano de Contas,
o qual ja foi apresentado e discutido com os operadores do mercado.

4. PERSPECTIVAS

Para o PAF 2008, o desenvolvimento do sector financeiro, devera basear-se
nas seguintes actividades:

» Fortalecer a infraestrutura do Sector Financeiro:melhorar continuamente
0 quadro legal e regulamentar, a supervisdo do sector financeiro,
modernizar a plataforma das transaccfes financeiras e asseguarar a
transparéncia e responsabilidade nos sistemas de pagamento, crédito e
registo de propriedade.

» Promover o acesso do Sector Privado ao financiamento: Mogambique
necessita de um sector financeiro que proporcione servi¢os financeiros
acessiveis e sustentaveis as pequenas e médias empresas.

» Melhorar a qualidade de acesso aos servigos financeiros nas zonas
rurais: .

Espera-se também, que na sequéncia da estratégia de bancarizacdo da
economia definida pelo BM, o sector bancario continue a expandir-se para 0s
distritos, ndo obstante os constrangimentos de ordem infraestrutral existentes,
que fazem com que as instituicbes se sintam incapazes de justificar o
respectivo investimento do ponto de vista econdmico e financeiro, deixando de
limitar a sua actividade as grandes cidades, bem como o licenciamento de
operadores e instituicdes de microfinancas para as zonas rurais, no sentido de
melhoramento da intermediacéo financeira incluindo aquela dirigida as micro,
pequenas e médias empresas e agregados familiares sem acesso a banca
comercial, e fortalecer a responsabilidade no sector bancério.

Continuar com os esfor¢os tendentes a reducdo do custo de intermediacéo
financeira, necessidade de criacdo de um “Credit Bureaux” que integra as
instituicbes microfinanceiras.

Melhorar o sector de seguros e protec¢do social através das seguintes accdes
() expansao efectiva da informatizacdo a escala nacional; (i) conclusdo do
processo de implementacdo de redes de dados e corrente eléctrica limpa nas
restantes delegacdes; (iii) alargamento da cobertura do sistema de pagamentos
via POS, a maior niumero de pensionistas; (iv) incremento da cobranca da
divida de contribuicbes, através da melhoria da articulacdo com a Inspeccéo
Geral do Trabalho; (v) continuagdo do processo de saneamento das contas de
2005 e 2006; (vi) avaliacdo financeira patrimonial ao BMI, nos termos das
deliberacdes do Conselho de Administragao; (vii) elaboracéo de uma politica de
formacdo e desenvolvimento dos funciondrios afectos as diversas areas
funcionais do instituto; e, (viii) estabelecimento do plano de transicdo para as
IFRS no sector de seguros.



ANEXO 1

| - Constrangimentos da Actividade do Sector Financeiro

Expansdo da Rede Bancéria

Falta de infra-estruturas adequadas e de suporte fora dos principais centros
urbanos, encarecendo muito a actividade bancaria nestas zonas. A maior parte
dos distritos e localidades rurais, enfrentam vérios problemas de ordem
estrutural, que dificultam a implantacéo da rede bancaria, nomeadamente:

1. Falta de edificios adequados ao desenvolvimento da actividade bancaria;

2. Falta de meios de comunicacdao (telefone, Internet) com rede estavel para
a implementacdo das tecnologias informéaticas em uso no sistema
(Ligacao On Line com os balces, Rede ATM e POS’s etc);

3. Falta de vias de acesso (Estradas de terra batida obsoletas e
intransitaveis principalmente na época chuvosa) e longas distancias a
percorrer, aumentando consideravelmente os riscos de insegurangca no
transporte de valores;

4. Auséncia de Negocio Formal e predominancia de negdcio informal
adequado a micro - financas;

Dificuldades em obter terrenos/espacos livres em locais/zonas estratégicas e o
recurso a compra ou aluguer mostra-se muito oneroso, face aos valores
elevados apresentados pelos vendedores/arrendatarios dos mesmos. Os
imoveis disponibilizados pelas estruturas locais (zonas rurais), encontram-se
bastante degradados, alguns sem nenhuma possibilidade de recuperacéo.

O processo de licenciamento para a obtencdo da autorizacdo para a
construcdo ou implantacdo dos balcdes € muito burocrético e bastante
moroso, comprometendo 0s prazos expectaveis para a abertura dos balcdes.

Fraca capacidade dos empreiteiros locais em cumprirem com 0S prazos
acordados e méa qualidade dos trabalhos realizados, o que podera forcar-nos,
doravante, a estender os concursos para obras a empreiteiros de Maputo,
encarecendo o custo das obras.

E de louvar o reflexo positivo da abertura das Agéncias do Banco de
Mocgambique nas principais capitais provinciais. Porém, é urgente que também
se leve o0 Banco de Mocambique para a Provincia de Manica que, dado o
volume de circulagdo fiduciaria naquela zona, julgamos ser importante ter



também uma agéncia. Neste momento € a Unica no Pais que nado tem
representacdo do BdM.

E requerida maior intervencdo do Banco de Mogambique a nivel da circulacio
de moedas metalicas da nova familia que, em algumas zonas do Pais e,
sobretudo rurais, com existéncia ou ndo de operadores bancarios, atravessa
muita dificuldade em obter esse tipo de moeda.

Processo de converséo para os NIRF

Embora seja de louvar a abertura do Banco de Mogcambique ao didlogo com os
Bancos comerciais no que toque a implementacdo das NIRF, existem ainda
alguns factores e pontos que requerem discussao e esclarecimento, notando-
se uma demora nas respostas as questdes colocadas.

N&o foram acautelados factores importantes dependentes da legislacdo que
nao acompanhou as exigéncias do Banco de Mogambique, nomeadamente nas
guestdes fiscais.

Outros Assuntos

Procedimentos ainda bastante burocraticos em alguns departamentos do
sector publico, dificultado o processo de registos e obtencdo de documentos.
Por exemplo, atrasos no processo de tramitacdo documental a nivel das
Conservatérias de Registo e Conselhos Municipais relativamente a obtencéo
dos respectivos documentos que comprovam 0 registo e a titularidade do
imovel, contribuindo assim para o atraso na formalizac&o do crédito imobiliario.

Do lado dos Mercados, € de referir auséncia da Facilidade Permanente de
Depodsito durante alguns periodos de tempo. Ao longo do Ultimo ano
assistimos a auséncia da abertura diaria da janela de FPD por parte do Banco
de Mocambique, levando a que os bancos incorressem em custos.

A continua restricdo de movimento de capitais e procedimentos de pagamentos
ao exterior ainda bastante exigentes, sabendo que todos os dias os agentes
econdémicos retiram divisas por caminhos menos claros, sem que haja o devido
controlo e restricao.

A interpretacdo desadequada, por parte das autoridades fiscais, classificando a
generalidade dos contratos de prestacdo de servicos de manutencdo de
sistemas informéaticos como consubstanciando royalties, agravando-se assim
0S custos com estes servigos suportados pelos Bancos Mogambicanos.

Il - Racio de Permanéncia dos Depdsitos a Ordem

O r&cio de permanéncia dos depdésitos a ordem é de 48,4%.



ANEXO 2

Proposta de indicadores para o sector de Micro-Finangas
Grupo de Parceiros Internacionais para Financas Rurais e Micro-Finangas
(IPRMF)

Contexto:

O Governo de Mocambique (GoM) identificou as micro-finangas como um
instrumento eficiente para a luta contra a pobreza e uma alavanca para o
desenvolvimento, especialmente nas zonas rurais. Um dos objectivos
financeiros indicados no plano quinquenal do Governo de Mocambique € a
promocao da emergéncia de instituicbes financeiras especializadas em micro-
financas.

Por isso, o IPGMF reitera a necessidade de introduzir indicadores para uma
melhor monitoria do desempenho no que concerne ao objectivo de “melhorar a
intermediacao financeira, incluindo aquela dirigida para as micro, pequenas e
médias empresas e agregados familiares sem acesso aos bancos comerciais”
indicado na matriz do PAF. Os indicadores propostos, abaixo apresentados,
resultam de varias contribuicbes ao nivel do IPRMF e foram selecionados
tendo em conta que sado os mais adequados no actual contexto da industria de
micro-financas em Mocambique.

Proposta de indicadores:

De acordo com o IPRMF, os indicadores mais adequados para avaliar o
desenvolvimento do sector de micro-financas em Mogambique seriam o0s
seguintes:

1. Total da carteira de créditos das MFIs (Instituicdbes de Micro-
Financas)/Total do crédito no sector banqueiro

O volume da carteira dos empréstimos da uma boa ideia do desenvolvimento
do sector de micro-financas e, acima de tudo, da sua evolucédo para o alcance
da sustentabilidade. O numero de clientes nas MFIs por si s6é nao reflecte
melhoria da sustentabilidade: Algumas MFIs verificaram que o seu numero de
clientes reduziu mas a carteira de empréstimos de todo o sector esta a
expandir — devido ao surgimento de novas instituicdes no sector.

Fonte politica:

e Plano Quingquenal: expandir os servicos financeiros &s zonas
rurais

e Politica Nacional:
» Maior papel as IMF’s na concesséo de servicos financeiros
» Maior papel banco comercial nas MF



2. Valor das poupancas de clientes de micro-financas/Total das
poupanc¢as no sector banqueiro ou total da carteira de créditos das
MFIs/Total das poupancas das MFIs

Este indicador, que complementa o primeiro, permite obter uma imagem mais
completa da industria de micro-financas em Mocambique, tomando em
consideracdo o desenvolvimento de poupancas de clientes de micro-financas.
Estes racios sdo as mais importantes em que o0s regulamentos de Micro-
financas (aprovados e publicados em Dezembro de 2004) introduzem o direito
de oferecer servigos de poupancas para as MFIs.

O segundo indicador (total da carteira de créditos das MFIs/Total de poupancas
das MFIs) é interessante para avaliar a sustentabilidade financeira do sector.

Fonte politica:

e Decreto n°57/2004: Criacdo dos microbancos e Organizacfes de
poupanca e empréstimo para mobilizar poupancas.

e Plano Quinquenal: Prosseguir com medidas que contribuam par
a 0 aumento da poupanca nacional.

3. Total de clientes das MFls:

A inclusdo do total de clientes das MFIs como indicador permite obter uma
imagem mais completa do desenvolvimento do sector. A evolucdo do racio 1
(total da carteira de créditos das MFIs/Total de crédito no sector banqueiro) por
si fornece informagéo sobre a sustentabilidade do sector mas nao indica o
impacto social das micro-financas.

Reiteramos que na luta contra a pobreza € muito importante aumentar o
namero de beneficiarios das micro-financgas.

Fonte politica:

e Resolucdo 3/98 de 24 Fevereiro do Conselho de Ministros
estabelece o objectivo de 100.000 clientes para 2005 (2006 no

QAD)
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